1.

AS Magnetiq Bank

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Grundregeln fiir die Beziehung zwischen Kunde und Bank

Geltungsbereich und Anderungen dieser Ge-
schaftsbedingungen und der Besonderen Be-
dingungen

(1) Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gel-
ten fir die gesamte Geschéaftsverbindung zwi-
schen dem Kunden und der AS Magnetiq Bank
(nachfolgend ,Bank“). Daneben gelten fir ein-
zelne Geschaftsbeziehungen Besondere Bedin-
gungen (zum Beispiel Besondere Kreditbedin-
gungen zum Allgemein-Verbraucherdarlehens-
vertrag), die Abweichungen oder Ergadnzungen
zu diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
enthalten; sie werden in der Regel bei Abschluss
des der betreffenden Geschaftsbeziehung zu-
grundeliegenden Vertrages (z.B. des Allgemein-
Verbraucherdarlehensvertrages) mit dem Kun-
den vereinbart. Sofern und soweit Regelungen in
diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu
Bestimmungen in Besonderen Bedingungen in
Widerspruch stehen, gehen die Bestimmungen
der Besonderen Bedingungen diesen Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen vor, soweit nicht in
den Besonderen Bedingungen ausdrticklich et-
was anderes bestimmt ist.

(2) Anderungen
a) Anderungsangebot

Anderungen dieser Geschaftsbedingungen
und der Besonderen Bedingungen werden
dem Kunden spatestens zwei Monate vor
dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirk-
samwerdens in Textform angeboten. Hat der
Kunde mit der Bank im Rahmen der Ge-
schaftsbeziehung einen elektronischen Kom-
munikationsweg vereinbart (zum Beispiel ein
Online-Postfach), kénnen die Anderungen
auch auf diesem Wege angeboten werden.

b) Annahme durch den Kunden

Die von der Bank angebotenen Anderungen
werden nur wirksam, wenn der Kunde diese
annimmt, gegebenenfalls im Wege der nach-
folgend geregelten Zustimmungsfiktion.

c)

Annahme durch den Kunden im Wege der
Zustimmungsfiktion

Das Schweigen des Kunden gilt nur dann als
Annahme des Anderungsangebots (Zustim-
mungsfiktion), wenn

(aa) das Anderungsangebot der Bank er-
folgt, um die Ubereinstimmung der ver-
traglichen Bestimmungen mit einer ver-
anderten Rechtslage wiederherzustel-
len, weil eine Bestimmung dieser Ge-
schaftsbedingungen oder der Besonde-
ren Bedingungen

— aufgrund einer Anderung von Geset-
zen, einschlieBlich unmittelbar gel-
tender Rechtsvorschriften der Euro-
paischen Union, nicht mehr der
Rechtslage entspricht oder

— durch eine rechtskraftige gerichtliche
Entscheidung, auch durch ein Ge-
richt erster Instanz, unwirksam wird
oder nicht mehr verwendet werden
darf oder

—aufgrund einer verbindlichen Verfi-
gung einer fur die Bank zustandigen
nationalen oder internationalen Be-
hérde (z.B. der Bundesanstalt fur Fi-
nanzdienstleistungsaufsicht oder der
Europédischen Zentralbank) nicht
mehr mit den aufsichtsrechtlichen
Verpflichtungen der Bank in Einklang
zu bringen ist,

und

(bb) der Kunde das Anderungsangebot der
Bank nicht vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der An-
derungen abgelehnt hat.

Die Bank wird den Kunden im Anderungsan-
gebot auf die Folgen seines Schweigens hin-
weisen.

Ausschluss der Zustimmungsfiktion
Die Zustimmungsfiktion findet keine Anwen-
dung

— bei Anderungen der Nummer 1 Absatz 2
und Nummer 8 Absatz 5 dieser



Allgemeinen Geschaftsbedingungen und
der entsprechenden Regelungen in den
Besonderen Bedingungen oder

— bei Anderungen, die die Hauptleistungs-
pflichten des Vertrages und die Entgelte
fir Hauptleistungen betreffen, oder

—bei Anderungen von Entgelten, die auf
eine Uber das vereinbarte Entgelt fiir die
Hauptleistung hinausgehende Zahlung
des Verbrauchers gerichtet sind, oder

— bei Anderungen, die dem Abschluss eines
neuen Vertrages gleichkommen, oder

— bei Anderungen, die das bisher verein-
barte Verhaltnis von Leistung und Gegen-
leistung erheblich zugunsten der Bank ver-
schieben wiirden.

In diesen Fallen wird die Bank die Zustim-
mung des Kunden zu den Anderungen auf
andere Weise einholen.

e) Kindigungsrecht des Kunden bei der Zu-
stimmungsfiktion

Macht die Bank von der Zustimmungsfiktion
Gebrauch, kann der Kunde den von der An-
derung betroffenen Vertrag vor dem vorge-
schlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens
der Anderungen fristlos und kostenfrei kiindi-
gen. Auf dieses Kiindigungsrecht wird die
Bank den Kunden in ihrem Anderungsange-
bot besonders hinweisen

2. Bankgeheimnis und Bankauskunft

(1) Bankgeheimnis

Die Bank ist zur Verschwiegenheit tber alle kun-
denbezogenen Tatsachen und Wertungen ver-
pflichtet, von denen sie Kenntnis erlangt (Bank-
geheimnis). Informationen Gber den Kunden darf
die Bank nur weitergeben, wenn gesetzliche
Bestimmungen dies gebieten oder der Kunde ein-
gewilligt hat oder die Bank zur Erteilung einer
Bankauskunft befugt ist.

(2) Bankauskunft

Eine Bankauskunft enthélt allgemein gehaltene
Feststellungen und Bemerkungen uber die wirt-
schaftlichen Verhaltnisse des Kunden, seine Kre-
ditwirdigkeit und Zahlungsfahigkeit; betragsma-
Rige Angaben Uber die Hohe von Kreditinan-
spruchnahmen werden nicht gemacht.

(3) Voraussetzungen fiir die Erteilung einer
Bankauskunft

Die Bank ist nur dann befugt, tber juristische Per-
sonen und im Handelsregister eingetragene
Kaufleute Bankauskiinfte zu erteilen, sofern sich
die Anfrage auf ihre geschéaftliche Tatigkeit be-
zieht. Die Bank erteilt jedoch keine Auskinfte,
wenn ihr eine anders lautende Weisung des
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Kunden vorliegt. Bankauskinfte Uber andere
Personen, insbesondere Uber Privatkunden und
Vereinigungen, erteilt die Bank nur dann, wenn
diese generell oder im Einzelfall ausdricklich zu-
gestimmt haben. Eine Bankauskunft wird nur er-
teilt, wenn der Anfragende ein berechtigtes Inte-
resse an der gewlnschten Auskunft glaubhaft
dargelegt hat. Liegt eine generelle Zustimmung
des Kunden vor, wird die Bankauskunft daneben
nur dann erteil, wenn kein Grund zu der Annahme
besteht, dass schutzwiirdige Belange des Kun-
den der konkreten Auskunftserteilung entgegen-
stehen.

(4) Empfanger von Bankauskiinften

Bankauskunfte erteilt die Bank nur eigenen Kun-
den sowie anderen Kreditinstituten fiir deren
Zwecke oder die ihrer Kunden.

Haftung der Bank; Mitverschulden des Kun-
den

(1) Haftungsgrundsatze

Die Bank haftet bei der Erfillung ihrer Verpflich-
tungen flr jedes Verschulden ihrer Mitarbeiter
und der Personen, die sie zur Erfillung ihrer Ver-
pflichtungen hinzuzieht. Soweit die Besonderen
Bedingungen fiir einzelne Geschaftsbeziehun-
gen oder sonstige Vereinbarungen etwas Abwei-
chendes regeln, gehen diese Regelungen vor.
Hat der Kunde durch ein schuldhaftes Verhalten
(zum Beispiel durch Verletzung der in Nummer 7
dieser Geschaftsbedingungen aufgefuhrten Mit-
wirkungspflichten) zu der Entstehung eines Scha-
dens beigetragen, bestimmt sich nach den
Grundsatzen des Mitverschuldens, in welchem
Umfang Bank und Kunde den Schaden zu tragen
haben.

(2) Weitergeleitete Auftrage

Wenn ein Auftrag seinem Inhalt nach typischer-
weise in der Form ausgefuhrt wird, dass die Bank
einen Dritten mit der weiteren Erledigung betraut,
erfillt die Bank den Auftrag dadurch, dass sie ihn
im eigenen Namen an den Dritten weiterleitet
(weitergeleiteter Auftrag). Dies betrifft zum Bei-
spiel die Einholung von Bankauskinften bei an-
deren Kreditinstituten. In diesen Fallen be-
schrankt sich die Haftung der Bank auf die sorg-
faltige Auswahl und Unterweisung des Dritten.

(3) Storung des Betriebs

Die Bank haftet nicht fir Schaden, die durch ho-
here Gewalt, Aufruhr, Kriegs- und Naturereig-
nisse oder durch sonstige von ihr nicht zu vertre-
tende Vorkommnisse (zum Beispiel Streik, Aus-
sperrung, Verkehrsstérung, Verfligungen von ho-
her Hand im In- oder Ausland) eintreten.



4. Grenzen der Aufrechnungsbefugnis des Kun-

den, der kein Verbraucher ist

Ein Kunde, der kein Verbraucher ist, kann gegen
Forderungen der Bank nur aufrechnen, wenn
seine Forderungen unbestritten oder rechtskraf-
tig festgestellt sind. Diese Aufrechnungsbe-
schrankung gilt nicht fiir eine vom Kunden zur
Aufrechnung gestellte Forderung, die ihren
Rechtsgrund in einem Darlehen oder einer Finan-
zierungshilfe geman §§ 513, 491 bis 512 Blrger-
liches Gesetzbuch (BGB) hat.

Verfiigungsberechtigung nach dem Tod des
Kunden

Nach dem Tod des Kunden hat derjenige, der
sich gegentber der Bank auf die Rechtsnach-
folge des Kunden beruft, der Bank seine erb-
rechtliche Berechtigung in geeigneter Weise
nachzuweisen. Wird der Bank eine Ausfertigung
oder eine beglaubigte Abschrift der letztwilligen
Verfiigung (Testament, Erbvertrag) nebst zuge-
horiger Eréffnungsniederschrift vorgelegt, darf
die Bank denjenigen, der darin als Erbe oder Tes-
tamentsvollstrecker bezeichnet ist, als Berechtig-
ten ansehen, ihn verfligen lassen und insbeson-
dere mit befreiender Wirkung an ihn leisten. Dies
gilt nicht, wenn der Bank bekannt ist, dass der
dort Genannte (zum Beispiel nach Anfechtung
oder wegen Nichtigkeit des Testaments) nicht
verflgungsberechtigt ist oder wenn ihr dies in-
folge Fahrlassigkeit nicht bekannt geworden ist.

MaRgebliches Recht und Gerichtsstand bei
kaufmannischen und offentlich-rechtlichen
Kunden

(1) Geltung deutschen Rechts

Fir die Geschaftsverbindung zwischen dem Kun-
den und der Bank gilt deutsches Recht.

(2) Gerichtsstand fiir Inlandskunden

Ist der Kunde ein Kaufmann und ist die streitige
Geschaftsbeziehung dem Betrieb seines Han-
delsgewerbes zuzurechnen, so kann die Bank
diesen Kunden vor den Gerichten in Berlin oder
bei einem anderen zustandigen Gericht verkla-
gen; dasselbe gilt fur eine juristische Person des
offentlichen Rechts und fir 6ffentlich-rechtliche
Sondervermdgen. Die Bank selbst kann von die-
sen Kunden nur vor den Gerichten in Berlin ver-
klagt werden.

(3) Gerichtsstand fiir Auslandskunden

Die Gerichtsstandsvereinbarung gilt auch fur
Kunden, die im Ausland eine vergleichbare ge-
werbliche  Tatigkeit auslben, sowie fir

1

International Bank Account Number (Internationale Bank-
kontonummery).
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auslandische Institutionen, die mit inlandischen
juristischen Personen des offentlichen Rechts
oder mit einem inlandischen 6ffentlich-rechtlichen
Sondervermogen vergleichbar sind.

Mitwirkungspflichten des Kunden

7. Mitwirkungspflichten des Kunden

2

(1) Mitteilung von Anderungen

Zur ordnungsgemaflen Abwicklung des Ge-
schaftsverkehrs ist der Kunde verpflichtet, der
Bank Anderungen seines Namens und seiner An-
schrift sowie das Erléschen oder die Anderung ei-
ner gegeniber der Bank erteilten Vertretungs-
macht (insbesondere einer Vollmacht) unverzig-
lich mitzuteilen. Diese Mitteilungspflicht besteht
auch dann, wenn die Vertretungsmacht in ein 6f-
fentliches Register (zum Beispiel in das Handels-
register) eingetragen ist und ihr Erléschen oder
ihre Anderung in dieses Register eingetragen
wird. Dartber hinaus kénnen sich weitergehende
gesetzliche Mitteilungspflichten, insbesondere
aus dem Geldwaschegesetz, ergeben.

(2) Klarheit von Auftragen

Auftrage missen ihren Inhalt zweifelsfrei erken-
nen lassen. Nicht eindeutig formulierte Auftrage
kénnen Ruckfragen zur Folge haben, die zu Ver-
zogerungen fuhren kénnen. Vor allem hat der
Kunde bei Auftragen auf die Richtigkeit und Voll-
sténdigkeit seiner Angaben, insbesondere der
Kontonummer und Bankleitzahl oder IBAN' und
BIC? sowie der Wahrung zu achten. Anderungen,
Bestatigungen oder Wiederholungen von Auftra-
gen mussen als solche gekennzeichnet sein.

(3) Besonderer Hinweis bei Eilbediirftigkeit
der Ausfiihrung eines Auftrags

Halt der Kunde bei der Ausflihrung eines Auftrags
besondere Eile fiir nétig, hat er dies der Bank ge-
sondert mitzuteilen. Bei formularmaRig erteilten
Auftragen muss dies aulRerhalb des Formulars
erfolgen.

(4) Priifung und Einwendungen bei Mitteilun-
gen der Bank

Der Kunde hat Abrechnungen, Anzeigen lber die
Ausfiihrung von Auftragen sowie Informationen
Uber erwartete Zahlungen und Sendungen
(Avise) auf ihre Richtigkeit und Vollstandigkeit un-
verzuglich zu Uberpriifen und etwaige Einwen-
dungen unverziiglich zu erheben.

Bank Identifier Code (Bank-ldentifizierungs-Code).


https://beck-online.beck.de/?vpath=bibdata%2Fkomm%2FBauHoKoHGB_44%2FPrivAGBBanken%2Fcont%2FBauHoKoHGB%2EPrivAGBBanken%2Eanr11%2Ehtm

(5) Benachrichtigung der Bank bei Ausblei-
ben von Mitteilungen

Falls Mitteilungen oder Zahlungen, deren Ein-
gang der Kunde erwartet, dem Kunden nicht zu-
gehen, muss er die Bank unverziglich benach-
richtigen.

Kosten der Bankdienstleistungen

8. Zinsen, Entgelte und Aufwendungen

(1) Zinsen und Entgelte im Geschaft mit Ver-
brauchern

Sofern keine andere Vereinbarung getroffen
wurde, gelten fir Leistungen, die im Auftrag eines
Verbrauchers erbracht werden und die, nach den
Umstanden zu urteilen, nur gegen eine Vergu-
tung zu erwarten sind, die gesetzlichen Vorschrif-
ten.

(2) Zinsen und Entgelte im Geschéft mit Kun-
den, die keine Verbraucher sind

Sofern keine andere Vereinbarung getroffen
wurde und gesetzliche Bestimmungen dem nicht
entgegenstehen, bestimmt die Bank die Hoéhe
von Zinsen und Entgelten fiir die Ublichen
Bankleistungen gegenuber Kunden, die keine
Verbraucher sind, nach biligem Ermessen
(§ 315 BGB).

(3) Nicht entgeltfahige Leistungen

Fir eine Leistung, zu deren Erbringung die Bank
kraft Gesetzes oder aufgrund einer vertraglichen
Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eige-
nen Interesse wahrnimmt, wird die Bank kein Ent-
gelt berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zu-

(5) Anderungen von Entgelten bei typischer-
weise dauerhaft in Anspruch genomme-
nen Leistungen

Anderungen von Entgelten fir Bankleistungen,
die von Kunden im Rahmen der Geschaftsverbin-
dung typischerweise dauerhaft in Anspruch ge-
nommen werden, werden dem Kunden spates-
tens zwei Monate vor dem vorgeschlagenen Zeit-
punkt ihres Wirksamwerdens in Textform angebo-
ten. Hat der Kunde mit der Bank im Rahmen der
Geschaftsbeziehung einen elektronischen Kom-
munikationsweg vereinbart (zum Beispiel ein On-
line-Postfach), kénnen die Anderungen auch auf
diesem Wege angeboten werden. Die von der
Bank angebotenen Anderungen werden nur wirk-
sam, wenn der Kunde diese annimmt. Eine Ver-
einbarung Uber die Anderung eines Entgelts, das
auf eine Uber die Hauptleistung hinausgehende
Zahlung eines Verbrauchers gerichtet ist, kann
die Bank mit dem Verbraucher nur ausdricklich
treffen.

(6) Ersatz von Aufwendungen

Ein mdglicher Anspruch der Bank auf Ersatz von
Aufwendungen richtet sich nach den gesetzli-
chen Vorschriften.

(7) Besonderheiten bei Verbraucherdarle-
hensvertragen

Bei Verbraucherdarlehensvertragen richten sich
die Zinsen und die Kosten (Entgelte und Ausla-
gen) nach den jeweiligen vertraglichen Vereinba-
rungen und Besonderen Bedingungen sowie er-
ganzend nach den gesetzlichen Vorschriften.

Sicherheiten fur die Anspriuche der Bank
gegen den Kunden

l&ssig und wird nach Malgabe der gesetzlichen
Regelung erhoben.

(4) Anderung von Zinsen; Kiindigungsrecht 9. Bestellung oder Verstiarkung von Sicherhei-

des Kunden bei Erh6hung

Die Anderung der Zinsen bei Krediten mit einem
veranderlichen Zinssatz erfolgt aufgrund der je-
weiligen Kreditvereinbarung mit dem Kunden. Die
Bank wird dem Kunden Anderungen von Zinsen
mitteilen. Bei einer Erhéhung kann der Kunde,
sofern nichts anderes vereinbart ist, die davon
betroffene Kreditvereinbarung innerhalb von
sechs Wochen nach der Bekanntgabe der Ande-
rung mit sofortiger Wirkung kiindigen. Kiindigt der
Kunde, so werden die erhdhten Zinsen flr die ge-
kiindigte Kreditvereinbarung nicht zugrunde ge-
legt. Die Bank wird zur Abwicklung eine ange-
messene Frist einrfAumen.
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(1) Anspruch der Bank auf Bestellung von Si-
cherheiten

Die Bank kann fiir alle Anspriche aus der bank-
maBRigen Geschaftsverbindung die Bestellung
bankmaRiger Sicherheiten verlangen, und zwar
auch dann, wenn die Anspriiche bedingt sind
(zum Beispiel Aufwendungsersatzanspruch we-
gen der Inanspruchnahme aus einer fiir den Kun-
den Ubernommenen Burgschaft); im Fall von Ver-
braucherdarlehensvertragen gelten als bankma-
Rige Sicherheiten nicht das Eingehen einer
Wechselverbindlichkeit durch den Kunden zu-
gunsten der Anspriiche der Bank und Schecks im
Sinne von § 496 Absatz 3 BGB. Hat der Kunde
gegenuber der Bank eine Haftung flr Verbindlich-
keiten eines anderen Kunden der Bank tibernom-
men (zum Beispiel als Blrge), so besteht fur die


https://beck-online.beck.de/?vpath=bibdata%2Fkomm%2FBauHoKoHGB_44%2FPrivAGBBanken%2Fcont%2FBauHoKoHGB%2EPrivAGBBanken%2Eanr12%2Ehtm
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Bank ein Anspruch auf Bestellung oder Verstar-
kung von Sicherheiten im Hinblick auf die aus der
Haftungsiibernahme folgende Schuld jedoch erst
ab ihrer Falligkeit.

(2) Verdnderung des Risikos

Hat die Bank bei der Entstehung von Anspriichen
gegen den Kunden zunachst ganz oder teilweise
davon abgesehen, die Bestellung oder Verstar-
kung von Sicherheiten zu verlangen, kann sie
auch spater noch eine Besicherung fordern. Vo-
raussetzung hierflr ist jedoch, dass Umsténde
eintreten oder bekannt werden, die eine erhéhte
Risikobewertung der Anspriiche gegen den Kun-
den rechtfertigen. Dies kann insbesondere der
Fall sein, wenn

— sich die wirtschaftlichen Verhaltnisse des Kun-
den nachteilig verandert haben oder sich zu
verandern drohen oder

—sich die vorhandenen Sicherheiten wertmafig
verschlechtert haben oder zu verschlechtern
drohen.

Der Besicherungsanspruch der Bank besteht
nicht, wenn ausdricklich vereinbart ist, dass der
Kunde keine oder ausschliellich im Einzelnen
benannte Sicherheiten zu bestellen hat. Bei Ver-
braucherdarlehensvertragen besteht der An-
spruch auf die Bestellung oder Verstarkung von
Sicherheiten nur, soweit die Sicherheiten im Kre-
ditvertrag angegeben sind. Ubersteigt der Netto-
darlehensbetrag 75.000 Euro, besteht der An-
spruch auf Bestellung oder Verstarkung auch
dann, wenn in einem abgeschlossenen Allge-
mein-Verbraucherdarlehensvertrag im Sinne von
§ 491 Absatz 2 BGB keine oder keine abschlie-
Renden Angaben Uber Sicherheiten enthalten
sind.

(3) Fristsetzung fiir die Bestellung oder Ver-
starkung von Sicherheiten

Fir die Bestellung oder Verstarkung von Sicher-
heiten wird die Bank eine angemessene Frist ein-
rdumen. Beabsichtigt die Bank, von ihrem Recht
zur fristlosen Kindigung nach Nummer 13 Ab-
satz (3) dieser Allgemeinen Geschaftsbedingun-
gen Gebrauch zu machen, falls der Kunde seiner
Verpflichtung zur Bestellung oder Verstarkung
von Sicherheiten nicht fristgerecht nachkommt,
wird sie ihn zuvor hierauf hinweisen.

Begrenzung des Besicherungsanspruchs
und Freigabeverpflichtung
(1) Deckungsgrenze

Die Bank kann ihren Anspruch auf Bestellung
oder Verstarkung von Sicherheiten so lange gel-
tend machen, bis der realisierbare Wert aller
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Sicherheiten dem Gesamtbetrag aller Ansprtiche
aus der bankmaRigen Geschaftsverbindung (De-
ckungsgrenze) entspricht.

(2) Freigabe

Falls der realisierbare Wert aller Sicherheiten die
Deckungsgrenze nicht nur voribergehend Uber-
steigt, hat die Bank auf Verlangen des Kunden Si-
cherheiten nach ihrer Wahl freizugeben, und
zwar in Hohe des die Deckungsgrenze Uberstei-
genden Betrages; sie wird bei der Auswahl der
freizugebenden Sicherheiten auf die berechtigten
Belange des Kunden und eines dritten Siche-
rungsgebers, der flr die Verbindlichkeiten des
Kunden Sicherheiten bestellt hat, Ricksicht neh-
men.

(3) Sondervereinbarungen

Ist flr eine bestimmte Sicherheit ein anderer Be-
wertungsmalistab als der realisierbare Wert oder
ist eine andere Deckungsgrenze oder ist eine an-
dere Grenze fir die Freigabe von Sicherheiten
vereinbart, so sind diese mal3geblich.

Verwertung von Sicherheiten
(1) Wahlrecht der Bank

Wenn die Bank verwertet, hat die Bank unter
mehreren Sicherheiten die Wahl. Sie wird bei der
Verwertung und bei der Auswahl der zu verwer-
tenden Sicherheiten auf die berechtigten Belange
des Kunden und eines dritten Sicherungsgebers,
der fir die Verbindlichkeiten des Kunden Sicher-
heiten bestellt hat, Riicksicht nehmen.

(2) Erlésgutschrift nach dem Umsatzsteuer-
recht

Wenn der Verwertungsvorgang der Umsatz-
steuer unterliegt, wird die Bank dem Kunden Uber
den Erlés eine Gutschrift erteilen, die als Rech-
nung flr die Lieferung der als Sicherheit dienen-
den Sache gilt und den Voraussetzungen des
Umsatzsteuerrechts entspricht.

Kindigung

12. Kiindigungsrechte des Kunden

(1) Jederzeitiges Kiindigungsrecht

Der Kunde kann die gesamte Geschaftsverbin-
dung oder einzelne Geschaftsbeziehungen, fir
die weder eine Laufzeit noch eine abweichende
Klndigungsregelung vereinbart ist, jederzeit
ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen.

(2) Kindigung aus wichtigem Grund

Ist fur eine Geschaftsbeziehung eine Laufzeit
oder eine abweichende Kindigungsregelung ver-
einbart, kann eine fristlose Kindigung nur dann
ausgesprochen werden, wenn hierfir ein


https://beck-online.beck.de/?vpath=bibdata%2Fkomm%2FBauHoKoHGB_44%2FPrivAGBBanken%2Fcont%2FBauHoKoHGB%2EPrivAGBBanken%2Eanr17%2Ehtm
https://beck-online.beck.de/?vpath=bibdata%2Fkomm%2FBauHoKoHGB_44%2FPrivAGBBanken%2Fcont%2FBauHoKoHGB%2EPrivAGBBanken%2Eanr18%2Ehtm
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wichtiger Grund vorliegt, der es dem Kunden,
auch unter Bericksichtigung der berechtigten
Belange der Bank, unzumutbar werden Iasst, die
Geschaftsbeziehung fortzusetzen.

(3) Gesetzliche Kiindigungsrechte

Gesetzliche Kiindigungsrechte bleiben unbe-
rahrt.

Kindigungsrechte der Bank

(1) Kindigung unter Einhaltung einer Kiindi-
gungsfrist

Die Bank kann die gesamte Geschéaftsverbin-
dung oder einzelne Geschaftsbeziehungen, fir
die weder eine Laufzeit noch eine abweichende
Kindigungsregelung vereinbart ist, jederzeit un-
ter Einhaltung einer angemessenen Kindigungs-
frist kiindigen. Bei der Bemessung der Kundi-
gungsfrist wird die Bank auf die berechtigten Be-
lange des Kunden Ricksicht nehmen. Fir die
Kiindigung eines Zahlungsdiensterahmenvertra-
ges (zum Beispiel laufendes Konto oder Karten-
vertrag) und eines Depots betragt die Kindi-
gungsfrist mindestens zwei Monate.

(2) Kindigung unbefristeter Kredite

Kredite und Kreditzusagen, fir die weder eine
Laufzeit noch eine abweichende Kiindigungsre-
gelung vereinbart ist, kann die Bank jederzeit
ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen.
Die Bank wird bei der Auslibung dieses Kiindi-
gungsrechts auf die berechtigten Belange des
Kunden Ricksicht nehmen. Soweit das Burgerli-
che Gesetzbuch Sonderregelungen fiir die Kin-
digung eines Verbraucherdarlehensvertrages
vorsieht, kann die Bank nur nach Malgabe dieser
Regelungen kindigen.

(3) Kiindigung aus wichtigem Grund ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist

Eine fristlose Kindigung der gesamten Ge-
schéftsverbindung oder einzelner Geschéftsbe-
ziehungen ist zuldssig, wenn ein wichtiger Grund
vorliegt, der der Bank deren Fortsetzung auch un-
ter Berucksichtigung der berechtigten Belange
des Kunden unzumutbar werden lasst. Ein wich-
tiger Grund liegt insbesondere vor,

—wenn der Kunde unrichtige Angaben Uber
seine Vermdgensverhaltnisse gemacht hat, die
fur die Entscheidung der Bank Uber eine Kre-
ditgewahrung oder Uber andere mit Risiken fur
die Bank verbundene Geschéafte von erhebli-
cher Bedeutung waren; bei Verbraucherdarle-
hen gilt dies nur, wenn der Kunde fir die Kre-
ditwirdigkeitspriifung relevante Informationen
wissentlich vorenthalten oder diese gefalscht
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hat und dies zu einem Mangel der Kreditwir-
digkeitsprifung gefiihrt hat oder

—wenn eine wesentliche Verschlechterung der
Vermdgensverhaltnisse des Kunden oder der
Werthaltigkeit einer Sicherheit eintritt oder ein-
zutreten droht und dadurch die Rickzahlung
des Darlehens oder die Erfiillung einer sonsti-
gen Verbindlichkeit gegenliber der Bank
—auch unter Verwertung einer hierflir beste-
henden Sicherheit — gefahrdet ist oder

—wenn der Kunde seiner Verpflichtung zur Be-
stellung oder Verstarkung von Sicherheiten
nach Nummer 13 Absatz (2) dieser Geschafts-
bedingungen oder aufgrund einer sonstigen
Vereinbarung nicht innerhalb der von der Bank
gesetzten angemessenen Frist nachkommt.

Besteht der wichtige Grund in der Verletzung ei-
ner vertraglichen Pflicht, ist die Kiindigung erst
nach erfolglosem Ablauf einer zur Abhilfe be-
stimmten angemessenen Frist oder nach erfolg-
loser Abmahnung zulassig, es sei denn, dies ist
wegen der Besonderheiten des Einzelfalles
(§ 323 Absatze 2 und 3 BGB) entbehrlich.

(4) Kindigung von Verbraucherdarlehens-
vertrdagen bei Verzug

Soweit das Blrgerliche Gesetzbuch Sonderrege-
lungen fir die Kindigung wegen Verzuges mit
der Rilckzahlung eines Verbraucherdarlehens-
vertrages vorsieht, kann die Bank nur nach Mal3-
gabe dieser Regelungen kiindigen.

(5) Kiindigung eines Basiskontovertrages

Einen Basiskontovertrag kann die Bank nur nach
den zwischen der Bank und dem Kunden auf
Grundlage des Zahlungskontengesetzes ge-
troffenen Vereinbarungen und den Bestimmun-
gen des Zahlungskontengesetzes kiindigen.

(6) Abwicklung nach einer Kiindigung

Im Falle einer Kindigung ohne Kindigungsfrist
wird die Bank dem Kunden fir die Abwicklung
(insbesondere fir die Rlickzahlung eines Kredits)
eine angemessene Frist einrdumen, soweit nicht
eine sofortige Erledigung erforderlich ist.

Beschwerdemoglichkeiten

14. Beschwerde- und Alternative Streitbeile-

gungsverfahren

Folgende Beschwerde- und alternative Streitbei-
legungsverfahren werden angeboten:

— Sollte sich der Kunde im Zusammenhang mit
einer Vereinbarung mit der Bank und/oder den
von der Bank erbrachten Leistungen beschwe-
ren oder Anspriiche geltend machen wollen


https://beck-online.beck.de/?vpath=bibdata%2Fkomm%2FBauHoKoHGB_44%2FPrivAGBBanken%2Fcont%2FBauHoKoHGB%2EPrivAGBBanken%2Eanr19%2Ehtm
https://beck-online.beck.de/?vpath=bibdata%2Fkomm%2FBauHoKoHGB_44%2FPrivAGBBanken%2Fcont%2FBauHoKoHGB%2EPrivAGBBanken%2Eanr21%2Ehtm
https://beck-online.beck.de/?vpath=bibdata%2Fkomm%2FBauHoKoHGB_44%2FPrivAGBBanken%2Fcont%2FBauHoKoHGB%2EPrivAGBBanken%2Eanr21%2Ehtm

oder sich eine Streitigkeit ergeben, wird emp-
fohlen, sich zun&chst an die Bank zu wenden,
um eine gutliche Einigung zu erzielen:

Beschwerden kénnen vom Kunden in deut-
scher Sprache an das Beschwerdemanage-
ment der AS Magnetiq Bank an Brivibas iela
54, Riga, LV-1011, Lettland oder per E-Mail an
info@magnetigbank.com gerichtet werden.
Die Beantwortung von Beschwerden erfolgt in
der Regel innerhalb von 10 Tagen. Beschwer-
den sollten eine Sachverhaltsdarstellung sowie
Kontaktdaten (Name, Adresse, ggf. E-Mail-Ad-
resse) des Kunden enthalten. Die Beschwerde
ist fir den Kunden kostenfrei; etwaige Ausla-
gen werden dem Kunden jedoch nicht erstat-
tet.

— Unbeschadet des Rechts, eine Klage bei ei-
nem zusténdigen Gericht einzureichen oder
sich an die in dieser Ziffer 14 genannten, wei-
teren Stellen zu wenden, kann der Kunde auch
eine Beschwerde einreichen und/oder ein au-
Rergerichtliches Streitbeilegungsverfahren bei
den folgenden Stellen in der Republik Lettland
einleiten:

(i) Kommission fiir die Beilegung von Ver-
braucherstreitigkeiten, die vom Zent-
rum fir Verbraucherschutz (Patérétaju
tiestbu aizsardzibas centrs — PTAC)
betrieben wird; Eingaben konnen in
englischer Sprache an Brivibas iela 55,
Riga, LV-1011, Lettland oder per E-Mail
an ptac@ptac.gov.lv gerichtet werden;
weitere Informationen zu den in Lett-
land anerkannten Streitbeilegungsstel-
len flr Verbraucher, einschlief3lich der
Kommission fir die Beilegung von Ver-
braucherstreitigkeiten, finden Sie im In-
ternet in englischer Sprache unter
https://www.ptac.gov.lv/en/out-court-
consumer-dispute-database;

(i) Ombudsmann der Finanzvereinigung
Lettlands als aufergerichtliche Streit-
beilegungsstelle fiir Streitigkeiten im
Zusammenhang mit Finanzdienstleis-
tungen, einschlieBlich Verbraucherkre-
ditdienstleistungen; Eingaben kénnen
in englischer Sprache an Roberta
Hirsa street 1, Riga, LV-1045, Lettland
oder per E-Mail an ombuds@financelat-
via.eu gerichtet werden.

Die vorgenannten Beschwerde- und Streitbei-
legungsverfahren stehen zusatzlich zu allen
anderen Rechten oder Rechtsbehelfen zur
Verfligung, die dem Kunden nach geltendem
Recht zustehen.
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— Daneben kann sich der Kunde jederzeit kos-
tenfrei bei der Latvijas Banka beschweren. Die
Latvijas Banka ist die fir die AS Magnetiq Bank
zustandige Aufsichtsbehoérde in der Republik
Lettland. Beschwerden konnen in englischer
Sprache an K. Valdemara iela 2A, Riga, LV-
1050, Lettland oder per E-Mail an info@bank.lv
gerichtet werden. Beschwerden sollten eine
Sachverhaltsdarstellung sowie Kontaktdaten
(Name, Adresse, ggf. E-Mail-Adresse) des
Kunden enthalten. Die Latvijas Banka kann auf
Basis einer Beschwerde aufsichtliche Mal3nah-
men gegen die AS Magnetiq Bank und/oder
ihre Geschaftsleiter einleiten (z.B. Auskunftser-
suchen, Prifungen oder aufsichtliche Anord-
nungen). Einzelne Streitfalle entscheidet die
Latvijas Banka jedoch nicht.

— Ferner besteht fiir den Kunden die Moglichkeit,
sich jederzeit kostenlos bei der Bundesanstalt
fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) zu
beschweren. Beschwerden kdnnen in deut-
scher oder englischer Sprache an die Bundes-
anstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Strafe 108, 53117 Bonn, oder
per E-Mail an poststelle@bafin.de gerichtet
werden. Sie sollten eine Sachverhaltsdarstel-
lung sowie Kontaktdaten (Name, Adresse, gdf.
E-Mail-Adresse) des Kunden enthalten. Die
BaFin ist nicht die fiir die Bank zustandige Auf-
sichtsbehoérde, da die Bank ihre Dienstleistun-
gen in Deutschland auf Grundlage des § 53b
des Kreditwesengesetzes (grenziberschrei-
tende Téatigkeit eines EU-Kreditinstituts) er-
bringt. Die BaFin nimmt Beschwerden jedoch
entgegen, prift sie im Rahmen ihrer Zustan-
digkeit und leitet sie gegebenenfalls an die zu-
standige Latvijas Banka weiter.



